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AVIS AUX USAGERS

Je porte à votre connaissanceque, pour une meilleure utilisation du système informatique
douanier par les acteurs du dédouanement que sont les consignataires, des améliorations
techniques et fonctionnelles ont été apportées à la plateforme ORBUS LOGISTICSet
GAINDEintégral.

Ainsi, les champs « numéro de plomb » et « connaissement » ont été élargis à trente-cinq
(35) caractères. Il en est de même pour les champs « marques et numéros de colis » ainsi
que « désignation commerciale » qui ont été étendus à cinq cent douze (512) caractères
conformément aux standards internationaux, notamment le modèle de données de
l'Organisation mondiale des Douanes (OMO). Ces changements entreront en vigueur le
vendredi 09 septembre 2016.

Par ailleurs, pour tout besoin d'informations, vous voudrez bien prendre contact avec
l'équipe help desk de la Direction générale des Douanes (+221 33 889 74 51 /
helpdesk@douanes.sn) ou avec Monsieur Youssou DIOM (+221 77 332 66 17 /
ydiom@douanes.sn).

Je vous prie de bien vouloir vous conformer aux prescriptions ci-dessusdécrites pour éviter
tout désagrément dans vos opérations de dédouanement.
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